Garantovana nabidka - TYDENNi STACIONAR

Sluzby socialni péce TEREZA, p.o.
BenesSov u Semil 180, 51206

Sluzby socialni pé¢e TEREZA, p. o. poskytuji vySe uvedené socialni sluzby ve dvou budovach v
ptijemném prostiedi v obci BeneSov u Semil, kterd je od Semil vzdalena asi 3 km. Na kraji obce
nepiehlédnete krasnou vilu — hlavni budovu naSeho zafizeni. Obec BeneSov u Semil mé cca 850
obyvatel. Vefejné sluzby a nakupy jsou dostupné v blizkych Semilech, obCerstveni a drobné nakupy
potravin lze obstarat v automatech v nemocnici na okraji Semil (500 m od zatizeni). Praktické a odborné
lékate klienti navstévuji v Semilech, dalsi specialisty dle potieb v Zelezném Brodg, Ji¢ing, Jilemnici,
Liberci. Nemocnice je od zatizeni vzdalena 500 m. Do Semil je mozno dostat se méstskou hromadnou
dopravou. Autobusova zastdvka je umisténa mezi obéma budovami naseho zafizeni, autobus jezdi
kazdou hodinu. P&sky se do Semil dostaneme chodnikem po roviné vedle komunikace.

Kontakt: Reditelstvi:
Sluzby socialni pé¢e TEREZA, Bc.Marie Vojtiskova
ptispévkova organizace
Benesov u Semil 180, 512 06 e-mail: reditel@domovtereza.cz
ICO: 001 93 771 tel: 481 624 625, 724 148 790

ID datové schranky: jwnunj9
CISLO UCTU: 51-6984720277/0100

www: domovtereza.cz

https://www.facebook.com/domovtereza

Zrizovatel: Liberecky kraj, U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec

Druh sluzby: Tydenni stacionar — poskytuje sluzby dle § 47 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Forma sluzby: pobytova

Identifikator: 7007714

Kapacita tydenniho stacionaie je 30 osob.

Misto poskytovani: BeneSov u Semil ¢.p.180 a BeneSov u Semil ¢.p.143

Provoz stacionare je od pondé€li 6.00 hodin do patku 18.00 hodin — vyjime¢n¢ na zaklad¢ individualniho
pozadavku zékonného zastupce ¢i opatrovnika od nedéle 18.00 hodin do soboty 8.00 hodin. V ptipadech
hodnych zvlastniho zietele se sluzba poskytuje nepfetrzite.

Cilova skupina:

e osoby s kombinovanym postiZenim (mentalni postiZzeni, porucha autistického spektra,
smyslové vady, nemoci neurologické, ortopedické), které svym chovanim neohrozuji sebe ani
okoli

e osoby s mentalnim postiZenim

o o0soby s chronickym duSevnim onemocnénim, které dodrzuji pravidla spolecného souZiti a
neohrozuji svym chovanim sebe ani okoli

Sluzba je urCena pro osoby ve véku od 14 do 60 let. Poskytuje se osobam obou pohlavi, které se
nachazeji v nepfiznivé socialni situaci s nutnosti soustavné péce.



Poslanim pobytové sluzby je vytvofit domaci prostiedi, ve kterém klientim s postizenim umoziujeme
uspokojovani jejich individualnich zajmu a potieb. Mohou si tu zdokonalovat a upeviiovat jiz ziskané
védomosti, dovednosti a ndvyky, a jsou obklopovani podnétnym prostfedim, optimistickym, piisobicim
na harmonicky rozvoj kazdé osobnosti tak, aby se zlepSovala kvalita jejich kazdodenniho Zivota a mohli
zit béznym zplsobem zivota, prozit hodnotny a distojny zivot, a byt soucasti pfirozeného mistniho
spoleCenstvi.

eey

Klienti se v zafizeni u¢i novym dovednostem, rozvijeji jiz ziskané védomosti a schopnosti, ziji béZnym
zpUsobem Zivota svych vrstevnikd, pfipravuji se na samostatny zivot.

Respektujeme piani, vuli, prava klienti a podporujeme je v aktivnim Zivoté uprostied lidského
spoleCenstvi, které je vstiicné k potfebam jednotlivce.

Cil pobytové sluzby:

Podporujeme u klientl samostatnost, vlastni rozhodovani, planovani vlastniho zivota, pracovni
uplatnéni a zatazeni do mistniho spolecenstvi. Osobam s vySe uvedenym postizenim a onemocnénim
napomahame zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit jim v nejvy$si mozné
mife zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v piipadech, kdy to vyluCuje jejich stav, zajistit jim
dustojné prostiedi a zachazeni.

Poskytovanou sluzbou fe$ime nepfiznivé socialni situace, které vznikly z divodu onemocnéni klienta:

e neschopnost zajistit si zakladni Zivotni potfeby a postarat se o sebe,

e nemoznost zapojit se do bézného zpisobu Zivota,

e jejich snadnou zneuzitelnost,

e osamélost klientt.....

Klienti nejsou schopni si je zajistit sami pro svilj neptiznivy zdravotni stav, mentalni nebo kombinované
postizeni ¢i duSevni onemocnéni. Nemohou jim je zajistit ani zdkonni zastupci napt. z divodu zapojeni
se do pracovniho procesu, vysokého veéku nebo nepiiznivého zdravotniho stavu. V blizkosti jejich
domova nemaji ambulantni sluzby.

Pobytova sluzba Tydenni stacionaf je jedina v semilském regionu pro uvedenou cilovou skupinu.

PRINCIPY (ZASADY) POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

Principy socialni sluzby vyplyvaji z Listiny zakladnich prav a svobod.

Vytah z Listiny zékladnich prav a svobod (co se tyka nasi sluzby) i celou Listinu mame ve VSeobecnych
smérnicich.

Principy jsou stavebnimi kameny 15 Standardd kvality socialni péce.

Znalost a dodrzovani principd usnadiiuje znalost a dodrzovani smérnic, které vychazeji ze Standardd.

Do stiredu zajmu klademe vzdy klienty — tctu k ¢lovéku, zachovani jeho distojnosti, respektovani
osobnosti, prav a svobody, jejich moznosti, potfeby a zajmy.

Princip dodrZovani prav klientu:

Klient je naSim rovnocennym partnerem, my mu poskytujeme podporu nakolik ji potiebuje.
Podavéame klientovi kompletni nabidku nasich sluzeb.

Vytvatime podminky, aby nas klient mohl naplnit v§echna sva prava.

Chréanime jej pted pfedsudky a negativnim hodnocenim klienti a pracovnik.
Formulujeme, kde by mohlo dojit ke stetu zajma.

Stiety zajmu feSime.

Vytvatime pracovni postupy ke stalému zdokonalovani nasi sluzby.

V z4jmu rozvoje klienta seznamujeme klienty i s jejich povinnostmi.

Podle vytvofenych smérnic zajiStujeme, aby klient v nasem zafizeni zil bezpecné a spokojené v
domécim prostiedi.

Princip respektovani volby klientii:



Klient si svou smlouvou uréuje rozsah nasich sluzeb.

Klienty informujeme o jejich pravech i povinnostech.

Vytvatime podminky (alternativni komunikace, schiizky, volba divérnika), aby se klient mohl svobodné
rozhodovat.

Klient ma ke své ochrané a diivérné pomoci svého duvérnika, sam si jej voli.

Respektujeme kazdé prani klienta, stava se predmeétem jeho cile.

Klientim vysvétlujeme nasi nabidku — denni programy, volnocasové aktivity.

Rizikové chovani a ochranné opatieni klienta feSime s nim.

Klienty motivujeme.

Princip individualizace podpory klienta

Kazdy klient je individuum — naprosto jedine¢ny.

Kazdy klient potiebuje jedinecny pfistup ten je vyjadien v jeho profilu.

Profil klienta kazdy rok dle potfeby aktualizujeme.

V profilu klademe diiraz na pozitivni informace.

S kazdym klientem vypracovavame individualni cil.

S kazdym klientem se individualn¢ domlouvame, vysvétlujeme situaci.

Pro potiebné klienty vypracovavame alternativni zptsoby dorozumivani.

Jedname podle tymem odpozorovanych a zapsanych zkuSenosti a poznatki (vcitovani, reakce klienta,

).

Princip flexibility

Flexibilni musime byt my, ne klient.

Sluzby ptizplisobujeme klientovi, nikoliv potfebam pracovnikl nebo zafizeni.

Klienty motivujeme ke zméné, k rastu, ke zdokonalovani.

Motivujeme je k vEétsi autonomii a sebeduvéie.

Reagujeme na podnéty, prani, pfipominky, stiznosti klienta.

Vytvatime podnétné prostiedi, lakavé denni i volnoCasové nabidky.

Vzd¢lavani pracovnikti se zpracovava dle planu profesniho rozvoje s ohledem na potieby a strukturu
klienta.

Princip zaméi‘eni na celek

Jde nam o celkovy rozvoj klienta.

Podporujeme vSestranny osobni a spolecensky rozvoj klienta.

Co muze klient ud€lat sim, nechame jej udélat samotného.

Nasim cilem je pfiblizit zivot klienta Zzivotu vrstevnikd bez znevyhodnéni a jeho zaclenéni do
spole¢nosti.

Mame vypozorovany pozitivni schopnosti klienta — ty podporujeme.

Sledujeme jeho kratkodobé i dlouhodobé cile.

Uvadime klienta do okolniho prostiedi.

Co muze klient ziskat mimo zafizeni, nenabizime my.

Pomahame klientovi zatadit se do socialniho prostiedi.

V zajmu rozvoje klienta jedname i s jeho rodinou, se socialnim odborem, s odborniky.

Profesionalni pristup

Kazdému klientovi vénujeme svij ¢as podle jeho potieby. Kazdy klient potiebuje ¢as na vypovidani se.
Pro jednoho klienta nesmime zanedbavat jiného.

Neustale se vzdélavame — autismus, alternativni dorozumivani, agresivni chovani, prace v dilnach,
metodické postupy atd.

Zucasthujeme se supervize, seminait a skoleni.

Se zadkonnymi zastupci jedname téZ profesionalné: citlivé, s védomim, ze jsou nasimi partnery.
V mimofadnych ptipadech je odkazujeme na ty pracovniky, ktefi jsou v daném piipadé opravnéni
jednat. Hajime prava nasich klientd.

Zakonné zastupce nezatézujeme tim, co mame vytesit sami (napt. chovani klienta v zafizeni).
Vzajemné se upozoriujeme na neprofesiondlni jednani. Mame vypracovany zptsob vnitini kontroly v



zafizeni. Opakované nerespektovani principti poskytované socialni sluzby fesi feditelka zafizeni ve
smyslu hrubého porusovani pracovni kazné podle Zakoniku prace.

Studujeme vnitini smérnice a podavame podnéty k jejich zlepseni.

Podavame podnéty ke zlepSeni prace v zatizeni.

Dodrzujeme ml¢enlivost ohledné klientt a zatizeni.

Chranime dobrou povést zatizeni.

Tymova spoluprace

Tymova spoluprace je znakem profesionality.

Spolupraci vsech pracovnikli dosahujeme nejlepsich vysledk.

Sdélujeme si poznatky o klientech (kromé intimnich).

Spole¢né hledame nejlepsi feseni a hledame nejlepsi zplisoby spoluprace.
Jednotlivé tymy se pravideln€ schazeji k poraddm a vzajemné spolupracuji.
Rozdélujeme si praci, abychom se mohli individualné vénovat klientdm.
Nezasahujeme do jednani jednotlivce, které muze vyfesit sam.

Pomahadme nasim klientiim vytvorit smysluplny Zivot jejich vrstevniki.

Tato nabidka slouzi k informovani §iroké vetejnosti o nami poskytovanych sluzbach. Pracovnici tuto
nabidku vyuzivaji pti vyjednani sluzby v rdmci procesu jednani se zadjemcem o sluzbu, k individualnimu
planovani, poskytovani a vyhodnocovani rozsahu a pribéhu poskytovanych sluzeb.

Sluzby poskytujeme vzdy individualné, na zékladé Vasich identifikovanych potteb, které budeme
spole¢n¢ s Vami vyhodnocovat a podle toho poskytované sluzby spolecné s Vami planovat. Poskytneme
Vam takovou podporu, abychom v maximalné mozné mitfe zachovali vasi sob&stacnost a samostatnost.
Miru podpory pfizptisobime Vasim aktualnim schopnostem, nepfiznivé socialni situaci a zdravotnimu
stavu.

Povinnost spole¢né planovat nam stanovuje zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpist.

Kazda cinnost, kterou nabizime, je opatfena garanci, to znamend, jaky rozsah nebo mnozstvi u
jednotlivych ¢innosti Vam miizeme v ramci feSeni Vasi nepfiznivé socialni situace nabidnout a sjednat
tak, aby byla sluzba co nejvice pfizpisobena VasSim potiebam a moznostem feSeni Vasi nepfiznivé
socialni situace.

Pokud se dohodneme, uzavieme s Vami nejpozdéji v den zahajeni poskytovani sluzby Smlouvu o
poskytnuti sluzby. V této smlouvé Vam bude stanovena thrada za stravu, ubytovani (po dovrSeni
plnoletosti), dle aktualné platného ceniku. Uhrada za nasmlouvanou poskytovanou socialni pééi je
stanovena na 75 % z ptiznaného pfispévku na péci. Klienti, ktefi Cerpaji sluzbu neptetrzité v piipadé
vhodnych zvlastniho zfetele, odevzdaji cely piiznany prispévek na péci. Klient plati za ubytovani, stravu
a poskytovanou pé¢i dle platného ,,Uhradniku®, ktery je dostupny na webovych strankéch.

Pti stanoveni vySe thrady se fidime vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisa.

Uhrada za potiebnou zdravotni pé¢i je hrazena z vefejného systému zdravotniho pojisténi.

Pfi poskytovani vSech ¢innosti se snazime dodrZovat veskera pravidla, zakonné podminky a poskytovat
své sluzby ve vysoké kvalité ke spokojenosti vSech zainteresovanych stran. I pies veskerou snahu se
mize stat, ze s nasimi sluzbami nebudete spokojeni, ale nemusite mit zadné obavy, Vase piipominky
vyslechneme a projedname. Samoziejm¢ privitame 1 Vase pfipominky, napady a dalsi postiehy, jak
nami poskytovanou sluzbu nebo prostiedi zlepsit a zpfijemnit.



Sluzby socialni péce TEREZA, p.o.

TYDENNI STACIONAR

Socialnisluzby

Zdravotnisluzby

Dalsisluzby

Zakladni socialni poradenstvi

Zavedeninebo ukonceni
odborné zdravotni péce,
administrativni ¢innost sestry

Poskytnuti ubytovani

Osetrovatelska intervence

Poskytnuti stravy

Komplex-odbér biologického
materialu, orientacni
vysSetfenibiolog. materialu

Pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

Aplikace 1éCebné terapie

Pomoc pfi zvladani béznych
Ukon( péce o vlastni osobu

Aplikace inhalaénilééebné
terapie

Vychovné, vzdélavacia
aktivizacni ¢innosti

Péce oranu

Zprostredkovani kontaktu se
spolecenskym prostredim

Komplex-lavaze, zavddénia
vyména permanentnich
katetr(i u Zen

Socidlné terapeutické ¢innosti

Osetreni stomii

Pomoc pfi uplatfiovani prav,
opravnénych zajmu a pfi
obstardvani osobnich
zaleZitosti

Rehabilitace




Garantovana nabidka sluZzeb

Zakladni ¢innosti pii poskytovani socialnich sluzeb v tydennim stacionafi se zajist'uji v rozsahu téchto
ukonti:

1. zékladni socidlni poradenstvi:

- pro zajemce

- pro stavajici klienty
2. poskytnuti ubytovani:

- ubytovani,

- tklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni,
3. poskytnuti stravy:

- zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
4. pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
- pomoc pii ukonech osobni hygieny,
- pomoc pii zékladni péci o vlasy a nehty,
- pomoc pii pouziti WC,
5. pomoc pii zvladdani béznych tkont péce o vlastni osobu:

- pomoc pii oblékani a svlékani veetné specialnich pomiicek,
- pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik,
- pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj§im prostoru,
- pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,
6. vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

- pracovné vychovna ¢innost,

- pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim,

- nacvik a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

- vytvoteni podminek pro zajistovani priméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
7. zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

- pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalsich
aktivitach podporujicich socialni zaclefiovani osob,
8. socialné terapeutické ¢innosti:

- socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob,
- pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu.

9. Maximalni vyse uhrady za poskytované socialni sluzby

- viz aktualni cenik, na strankach organizace www.domovtereza.cz



Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

1. ZAKLADNI SOCIALNI PORADENSTVIi

V ramci zakladniho socidlniho poradenstvi Vam socialni pracovnik/ce poskytne informace v téchto
oblastech:

« TeSeni nepfiznivé socialni situace prostiednictvim nami poskytovanych socialnich sluzeb,

« nabidce vhodnych druhti socialnich sluzeb podle potieb a informace o jinych formach pomoci,
napiiklad o davkach pomoci v hmotné nouzi a davkach socialni péce,

« informace o zakladnich pravech a povinnostech, zejména v souvislosti s poskytovanim
socialnich sluzeb a 0 moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdrojt pro zabranéni socialniho
vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na socidlni sluzb¢,

« informace o moznostech podpory ¢lenti rodiny v ptipadech, kdy se spolupodileji na péci a dalsi.

Zakladni socialni poradenstvi poskytujeme bezplatné, a to bud’ telefonicky, pfi osobnim setkani nebo
emailem zajemctm o sluzbu, zadateltim, jejich rodinnym pftislu$nikiim a stavajicim klientim v pracovni
dobé socialni pracovnice. Klienti si schiizku se socialni pracovnici mohou sjednat sami, nebo mohou
poprosit kteréhokoliv pracovnika o pomoc.

V piipadé, ze pro Vas nenajdeme vhodny typ podpory v siti socidlnich sluzeb Libereckého kraje,
pomizeme Vam najit vhodné zatizeni.

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Zikladni socialni poradenstvi Po —Pa od 7.00 do 15.00

pro zajemce o sluzbu, Zadatele a |60 minut 1x za mésic /1 pracovnik
rodinné prislusniky osobni setkani po predchozi domluvé socidlni pracovnik/ce
— telefonicky, pisemn¢ a Gstn¢
pii osobnim setkani

Ziakladni socialni poradenstvi pro|Po — P4 od 7.00 do 15.00
stavajici klienty 60 minut 1x za mésic /1 pracovnik socidlni pracovnik/ce
- pti osobnim setkani v kancelafi  |osobni setkani po ptedchozi domluve
nebo na pokoji klienta

Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

2. POSKYTNUTI UBYTOVANI

Soucasné prostiedi a podminky v tydennim stacionaii neodpovidaji charakteru sluzeb a potfebam
klientti. Situace je popsana v transformac¢nim planu (viz. web organizace). Sluzby poskytujeme
v Benesoveé u Semil v budové ¢.p. 180 a budové ¢.p. 143.

K obéma budovadm nalezi zahrady o vyméte 1029 m2 a 1061 m2. Klienti tyto zahrady vyuZzivaji
k odpocinku, zajmové a sportovni ¢innosti a k pracovnimu vyziti. Na obou zahradach je zfizeno ohnisté
a dievény altan, které téz mohou klienti obou budov vyuzivat. Déale zde jsou houpacky, lavicky,
venkovni posilovaci stroje a v letnich meésicich lze vyuzivat i venkovni sprchy. U budovy ¢.p. 180 jsou
ruské kuzelky, pingpongovy sttll. Céast zahont pti budové &.p. 143 mohou klienti skupinového bydleni
obdélavat ke zpestieni svého jidelnicku.

Pobyt v zafizeni Sluzby socialni péce TEREZA v BeneSov¢ u Semil, pfispévkové organizaci, je fizeny
vnitfnimi predpisy a smérnicemi zafizeni. V zatizeni SSP TEREZA mize bydlet klient s povinnou nebo
ukonéenou Skolni dochazkou, ktery ma uzavienou smlouvu se zafizenim o poskytovani socialnich
sluzeb.



Provoz zatizeni je od pondé€li — 6:00 hod. do patku — 18:00 hod. V piipadech hodného zvlastniho ztetele
se sluzba poskytuje nepietrzité.
V hlavni budové, ¢.p. 180 jsou dvé oddéleni:
e dolni odd¢€leni — kapacita 16 lazek
e horni oddéleni - kapacita 7 lazek
V budové ¢.p. 143 je skupinové bydleni — kapacita 7 lizek

Soukromi klienta

V hlavni budové jsou uzamykatelné loznice s pohotovostnim zamykanim pro dosp¢lé klienty sluzeb. V
budové ¢.p. 143 je Sest uzamykatelnych pokoji, z toho jeden je dvouliizkovy. V piipadé ztraty nebo
poskozeni kli¢e si dalsi uhradi klienti sami. Nékteti klienti maji kli¢ od pokoje u sebe a nahradni kli¢ je
ulozen v zafizeni.

Odpovédny pracovnik smi kli¢e od pokoji pouzit jen v téchto ptipadech:

e v piitomnosti klienta pokoje pfi ztraté klice
se souhlasem klienta pokoje k uskute¢néni velkého uklidu v jeho nepiitomnosti (napi. malovani
apod.)
e v naléhavych pfipadech (kontrola uzavieni oken, vypnuti elektrickych spottebi¢i) a
v havarijnich ptipadech. O vstupu je klient vzdy dodatecn¢ informovan.
e v ptipad¢ zdravotni indispozice klienta.
Klienti maji na svych pokojich uzamykatelnou skfiniku, kam si mohou uschovat osobni véci, nahradni
kli¢ je ulozen v zarizeni.
Do pokojii vstupuji zaméstnanci a klienti pouze po zaklepani a vyzvé ke vstupu. K prohlidce pokoje
(navstévy, exkurze) musi dat klient sviij souhlas.

Vybaveni pokoju

Pokoje jsou vybaveny luzky snocnim stolkem (néktera lizka jsou polohovaci), Satni skfini,
v jednoltizkovych a dvoulizkovych pokojich maji psaci stil se Zidlemi, policky na sténé a nechybi
lampicky u lGzka. Klienti jsou s vybavenim pokoje povinni fadné a Setrné¢ nakladat a pii trvalém
odchodu je odevzdat ve stavu odpovidajicim délce jeho uzivani. Klient nesmi imyslné ni¢it nebo
zcizovat majetek zafizeni nebo spolubydlicich. Pokud se toto prokaze, bude zatizeni pozadovat nahradu
podle stafi véci a stupné poskozeni. Klient si mtize upravit vzhled svého pokoje; u vicelizkovych pokojt
po domluve se spolubydlicimi. Lozni pradlo pteviékame dle individualni potieby klienta, nejdéle 1 x za
2 tydny. Pro klienty, kteti maji problémy s inkontinenci zajistujeme specialni nepromokavé lozni pradlo
veetné specialnich podlozek.

Na pokoji smi klient pouzivat vlastni radio, televizi a piehravace s ohledem na ostatni klienty. Klient je
povinen tyto elektrospotiebiCe podrobit pravidelné revizi (jednou za rok), kterou si hradi sam. Na
pokojich je moZno péstovat pokojové rostliny.

Zatizeni neni vybaveno na chov domaciho zvifectva. Z tohoto diivodu neni mozné na pokojich chovat
psy, kocky, morce apod. Z bezpecnostnich diivodi neni mozné pouzivat na pokojich otevieny ohen
(svicky, plynové spotiebice apod.).

Navs$tévy jsou mozné bez omezeni mimo nocni klid, avSak s ohledem na ostatni klienty v urcité
nevhodné dobé¢ (ranni vstavani, odpocinek na pokoji, v pribehu vecerni hygieny, ....). Na viceliizkovych
pokojich je zapotiebi souhlasu spolubydlicich. Pfi mimotadnych udalostech mohou byt navstévy
omezeny nebo zakazany (napf. na zakladé rozhodnuti ptislusnych organi) ¢i z vaznych bezpecnostnich
nebo zdravotnich divodu.

Koufeni klientli v prostorach zafizeni je povoleno ve vyhrazeném prostoru pied budovou, k dispozici je
popelnik.

Je zakazano prechovavani nebezpecnych predmétli, zbrani, chemikalii, véci hygienicky zavadnych a
dale pozivani drog ¢i jinych omamnych latek a nadmérné pozivani alkoholu, které by vedlo k obtéZzovani
¢i omezovani ostatnich nebo by jeho nasledkem mohlo dojit ke zptsobeni §kody. Pozivani alkoholu se
vzhledem k zdravotnimu stavu klienti a jejich medikaci nedoporucuje.



Spole¢né prostory

Spole¢né prostory mohou klienti vyuzivat podle své potieby s ohledem na ostatni klienty. Televize, hi-
fi véz a pocitac klienti pouzivaji podle své potieby, v dobé noc¢niho klidu vSak s ohledem na ostatni
klienty. Ve svém volném cCase se zpravidla klient zdrzuje na svém odd¢leni, jiné klienty navstévuje s
jejich souhlasem a s védomim pracovnika.

Kazdé oddéleni ma své socialni zatizeni ( WC, umyvadlo, koupelna se sprchovym koutem nebo vanou),
které je vybaveno madly a dal$imi pomuckami dle potfeb jednotlivych klientd.

Klienti také mohou pouzivat ledni¢ku umisténou ve spole¢nych prostorach jednotlivych odd¢leni.

Uklid

Uklid v piizemi a v prvnim patie hlavni budovy provadi pracovnik/ce k tomu uréeny.

Ostatni prostory obou budov, které obyvaji nebo uzivaji klienti s niz§i mirou podpory, si v ramci
ptipravy na samostatny zivot uklizeji klienti sami s riiznou mirou dopomoci. Spolecné prostory na HO
a SB uklizi klienti spolecné dle vlastni dohody, veskeré ikony nad schopnosti klienta zajisti pracovnici
zafizeni. Klienti udrzuji poradek i kolem budovy, v niz bydli. K tklidu slouzi dohodnuty ¢as, klienti
mohou vyuzit i jakoukoliv volnou chvili. Zodpovédni pracovnici jsou k dispozici radou a pomoci.

No¢ni klid

Noéni klid slouzi k odpo€inku vSech klientd. Trva od 22 hodin do 6 hodin rano, rozumi se tim v této
dobé v zajmu klidného spanku zdrzet se chovani, které¢ by mélo za nasledek ruseni ostatnich klienti v
zafizeni. Klienti jsou povinni respektovat prava ostatnich spolubydlicich a umoznit tak klidné souziti.

Vytah
Nékladni vytah v hlavni budové je urceny k prevozu hmotnych pfedméta a klientl s t€z$im postizenim.
Z bezpecnostnich diivoda vytah obsluhuje pouze pracovnik zatizeni.

Zakladni pravidla souziti

Pracovnici zafizeni jsou vzdy pfipraveni pomoci klientim v jejich potiebach. Zaroven vybizeji klienty,
aby si navzajem vychazeli vstfic, pomahali si a svou ¢innosti nenarusovali souziti ostatnich klientt.
Ubytovani zajistujeme vcetné energii ( topeni, tepla a studena voda, elektricky proud),drobnych oprav
a udrzby (adrzby podlah, vybaveni, zajisténi svozu odpadu, malovani, ...).

Sviij volny ¢as muzete travit v soukromi svého pokoje nebo v pohodin¢ zatizenych spoleCenskych
mistnosti, které jsou na kazdém oddéleni k dispozici.

Klient plati za ubytovani cenu stanovenou dle platného Uhradniku, uhrada za ubytovani je stanovena ve
smlouvé o poskytnuti sluzby socialni péce.

Ubytovani

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Celkova kapacita ubytovani 30 lizek (na tiech oddélenich) teditel/ka,  technicky
- ubytovani poskytujeme po dobu trvanijpracovnik/ce, = socialni
»dmlouvy o poskytnuti socialni sluzby* pracovnik/ce

- ubytovani ve dvou budovach:
o ¢.p. 143 (5 pokoji jednoltizkovych
a 1 dvouliizkovy)
e ¢C.p. 180 (1 dvoultizkovy, 6
pokoji tii a vicelizkovych,
socialni zatizeni spole¢né pro vice
klientd)
- kli¢ od pokoje, no¢niho stolku, skiiné
(zdarma jedno vyhotoveni téchto kli¢d, pii
ztrat€ si potizeni kopie hradi klient ze svych
prostiedki)




Prosti‘edi poskytované sluzby

Ob¢ budovy jsou ¢astecné bariérove na ¢.p.
180 je vytah pouze nakladni do 2.NP

Doba noc¢niho klidu

Denné od 22:00 do 6:00h

sluzbu konajici
personal

Uzamykani budovy

(v ptipad¢ prichodu po uzamceni
objektu je mozné pouzit zvonek, ktery
je umistény u vchodu do zafizeni k
pfivolani slouziciho personalu)

Denné v letnim obdobi:
1.4.-30.9. ccave 21h

Denné v zimnim obdobi:
1.10.-31.3.ccav 19h

sluzbu konajici
personal

Standardni vybaveni pokoje
(pokoje jsou uzamykatelné se
systémem pohotovostniho
odemykani)

- ldzko s matraci (vCetné polstate,
piikryvky, povleceni a deky)-polohovaci
ltuzka jsou v budové €.p.180 v 2.NP

- no¢ni stolek

- Satni skfin

- psaci stil a zidle (v 110zk. a 21azk.
pokojich)

- policka

- lampicka

- stropni svétlo

teditel/ka, technicky
pracovnik/ce, socialni
pracovnik/ce

Spolec¢né prostory v zarizeni

- socialni zatizeni (WC, koupelny se
sprchovym koutem nebo vanou)

reditel/ka, technicky
pracovnik/ce, socialni

- dfevéné altany

- venkovni bazén a sprcha ( v letnich
mesicich), po dohodé s PSS

- zahradni grily

- posilovaci stroje

- na budové ¢.p.180 — pingpongovy stil a
ruské kuzelky

Venkovni prostory jsou ptistupné kdykoliv
béhem dne.

- jidelna pracovnik/ce
- kuchytika (mimo dolniho oddéleni)
- spolecCenské mistnosti s TV a hifi vézi
Venkovni prostory - zahrada feditel/ka,
- venkovni zahradni houpacky socialni pracovnik/ce,
- lavicky pracovnik/ce

v socialnich sluzbach

Vybaveni pokoje osobnimi vécmi
klienta

- po dohodg¢ se socialni pracovnici
(feditelkou) a spolubydlicimi

- st¢hovani si zajistuje klient ve spolupraci
s rodinou

- obrazy a policky zavési dle pfani klienta
technicky pracovnik

- vlastni elektrické spotiebice lze pouzivat
pouze kdyz klient dolozi jejich zpusobilost
k bezpe¢nému provozu (revize, zaruéni list,
..., ), poplatek za revizi hradi klient.
Doklad o zptsobilosti doklada 1 x rocné.
Soucasné prostory neumoznuji vybavit si
pokoj vlastnim nabytkem (skiiné, ..),
koberec, lednice.

feditel/ka,

socialni pracovnik/ce
technicky
pracovnik/ce,

Chov domacich zvirat nelze umoznit feditel/ka
Malovani pokoji - malovani pokojii 1 x za 2 roky (nebo dle |feditel/ka, technicky
potieby pracovnik/ce,
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- moznost vybéru barvy z nabizenych
variant, dohoda se spolubydlicimi

uklize¢/ka, klicovy
pracovnik/ce

Udrzba a opravy

Po — P4 od 8:00 do 14:00h

- drobné opravy (do jednoho tydne)

- opravy vét§iho rozsahu jsou zajistovany
odbornou firmou

technicky
pracovnik/ce, vSichni
pracovnici (nahlaSeni
oprav)

- opravy veci ve vlastnictvi klienta si hradi
klient z vlastnich prostfedku (pomoc s
jejich zajisténim mu pomaha rodina nebo
mu mohou pomoci pracovnici zafizeni)

UKklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,

V ramci ubytovani zajistujeme pravidelny tklid pokoji a spole¢nych prostor. Pii tklidu vychazime
z podpory samostatnosti kazdého klienta (co je schopen si udélat sam a co jiz ne, co musi udélat
pracovnici zafizeni). Pokoje klienti uklizime v domluveném ¢ase a za jejich pritomnosti. Uklidové
pomucky a prostiedky jsou zajistovany organizaci.

Udrzba vngjsich prostor (odklizeni snéhu, sekani travy v zahradach, zametani zamkové dlazby) probiha
ve vSedni dny.

Prani pradla — v centralni pradelné se pere lozni i osobni pradlo klientd, dale ruéniky, Zinky. Klienti si
své osobni pradlo donaseji v igelitovych taskach do pradelny v pracovni dny do 8 hodin, vyprané pradlo
donese na oddéleni pracovnik pradelny. Lozni pradlo, ru¢niky, zinky atd. se davaji do vypratelnych
pytlt a v pracovni dny se denn¢ odnasi do pradelny. Vyprané pradlo dopravi na oddé€leni urcena
pracovnice. Zinky, ruéniky, lozni pradlo, piikryvky, deky, polstate a zaclony jsou klienttim poskytovany
organizaci. Praci prostfedky a drobné opravy lozniho i osobniho pradla jsou zajistovany zafizenim.

Na budoveé ¢.p.143 v ramci piipravy na samostatny zivot si klienti s podporou pracovnika perou a zehli
pradlo sami. O vikendu si maji moznost klienti dle potieby pradlo vyprat. Sluzby tiklidu, prani pradla a
zajisténi drobnych oprav a Zehleni, jsou zahrnuty v cen¢ ubytovani.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
BéZny uklid pokoje (stirani a Denné Po — Pa uklized/ka,
dezinfekce podlah) od 8:00 — 14h, individualné na oddélenich |pracovnik/ce
béhem dne v socialnich sluzbach
Bézny uklid socialnich zafizeni |Denn¢ Po — Pa uklizeé/ka,
(0klid a dezinfekce WC, sprchovy od 8:00 — 14h, individualné na oddélenich |pracovnik/ce

kout, umyvadlo, sedatko WC, vyneseni [bdhem dne v socialnich sluzbach
odpadkového kose)
Omyti jidelniho stolu Po kazdém jidle nebo dle potieby uklizec/ka,

max 5 minut /1 pracovnik pracovnik/ce

v socialnich sluzbach

Stlani liZka, u inkontinentnich |2 x denn¢ (rdno a vecer), pracovnik/ce
pirevlékani lizka pomoc dle miry pfiznané podpory v socidlnich sluzbach
Stirani prachu na vlhko (stirani |2 x za tyden uklize¢/ka,

prachu na nabytku na pokojich i ve pracovnik/ce

spole¢nych prostorach) v socialnich sluzbach

Vyvétrani pokoje Zimni mésice — 2x denn¢ - kratce uklizet/ka,

Letni mésice — mize byt okno otevieno  [pracovnik/ce

stale v socidlnich sluzbach
Myti a dezinfekce obkladii a 1 x tydné — obklady, umyvadla denné uklize¢/ka,

umyvadel v koupelnach a na WC |[Po - P4 § - 14h pracovnik/ce v soc. sl.
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Vysavani koberct

1 x tydné
Po - Pa 8 - 14h, individualné na
oddé€lenich béhem dne

uklize¢/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Uklid no¢niho stolku, $atni sk¥iné

1 x za 14 dnli max 30 minut / 1 pracovnik
nutnost domluvy predem

klicovy pracovnik/ce

Myti, dezinfekce, povlékani lizka

1 x za 2 tydny (nebo dle potieby napt. pii
vstavani)
max 20 minut / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

CiSténi oken

3 x ro¢né

Po — P4 od 8 — 14h, individualné na
oddélenich béhem dne

max 30 minut / 1 pracovnik

uklize¢/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Prani zaclon

3 x roné
Po — P4 od 8 — 14h, individualné na
oddé€lenich béhem dne

uklize¢/ka,
pracovnik/ce pradelny

Myti osvétlovacich a topnych
téles

3 x ro¢né

Po — P4 od 8 — 14h, individualné na
oddélenich béhem dne

max 20 minut / 1 pracovnik

uklize¢/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Vynaseni nadob s odpadky

denné

uklize¢/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Prani

Do 2 pracovnich dnii po odevzdani do
pradelny

Po — P4 od 6 do 14h, individualné na
oddélenich béhem dne

- pradlo se pere hromadné

- perem bézné pratelné materialy — pradlo,
které nelze béZn¢ prat v pradelné (saka,
ov¢i prikryvky, ...) je po dohodé¢ vyprano
pecujici osobou nebo jinou vetejnou
sluzbou (pradelna, Cistirna), thradu za tyto
sluzby si hradi klient. Se
zprostfedkovanim Vam radi pomtzeme.

pracovnik/ce pradelny,
pracovnik/ce
v socidlnich sluzbach

Sbér pradla urceného k prani

denné

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Sbér pradla, které chce vyprat
klient

Po — P4 od 6 do 14h, individualné na

oddélenich béhem dne

klienti mohou pradlo k prani nosit do

pradelny samostatné (v tasce, pytlich)

Zehleni (po vyprini)

Po — P4 od 6 do 14h, individualné na
oddélenich béhem dne

pracovnik/ce pradelny,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Donaska pradla z pradelny

Po —Pa od 10 — 14.30h,

pracovnik/ce pradelny,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Piezehleni

Po — P4 od 6 do 14h, dle domluvy

pracovnik/ce pradelny,
pracovnik/ce
v socidlnich sluzbach

Drobné opravy

Do 5 pracovnich dnii po odevzdani do
pradelny Po — P4 od 6 do 14h,
- vét8i opravy po dohodé

pracovnik/ce pradelny
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Udrzba vnéjsich prostor Po — P4 od 10 — 14.00h Pracovnik tdrzby

3. POSKYTNUTI STRAVY

v

Poskytovani stravy v tydennim stacionaii je v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpisti.

Klientim je zajisténa celodenni strava odpovidajici veéku, zasadam raciondlni vyzivy a potfebam
dietniho stravovani, minimaln¢ v rozsahu 3 hlavnich jidel. Pti sepisovani smlouvy klient nebo pecujici
osoby stanovi, kolikrat denné a v jakém mnozstvi bude stravu odebirat. Stravovani probiha na zaklad¢
pfedem zvefejnéného jidelniho listku. Tydenni jidelnicek je vyvéSen na nasténce v hale, na hornim
oddéleni a skupinovém bydleni. V obrazové formé je jidelnicek probihajiciho tydne v jidelné, pro
nasledujici tyden pfi vstupu do budovy. Klienti se aktivné zapojuji do tvorby jidelniho listku. Pozadavky
¢i pfipominky se zji$t'uji na schtizkach s klienty, na rannich schtizkach a provoznich poradach.

Klienti si mohou jidlo snist v jideIn¢ nebo odnést v pfipravenych nadobach na své odd€leni, prip. je
uchovat v lednici, ohiat v mikrovince a snist na svém oddéleni nebo ve svém pokoji. Takto odnesené
jidlo se uchovava nejdéle do 22:00 hod. téhoz dne. Za klienta mtiZe jidlo odnést i zodpovédny pracovnik.

Klienti maji od pondé€li do ¢tvrtka moZnost volby obéda ze t¥i druht jidla, v patek ze dvou druhd,
priCemz tieti varianta odpovida zasadam zdravého Zivotniho stylu. Jidlo si voli na svych odd¢lenich s
predstihem. Pokud je klient neptitomen, zajisti pracovnik jeho volbu jinym vhodnym zpiisobem — napt.
telefonicky, oskenovanim a zaslanim jidelniho listku apod. Klientim, ktefi neumi ¢ist, nebo si nedokazi
predstavit nabizena jidla, jsou piedkladany fotografie jednotlivych jidel, podle kterych si jidlo vybiraji.
Podobn¢ je mozny pro klienty hlavni budovy vybér snidani ze dvou jidel od atery do patku. Kterékoliv
jidlo si mohou téz odhlésit den ptedem do 8 hodin rano. O vikendu, po dobu nemoci a ¢erpani fadné
dovolené kuchare, nebo pii malém poctu klientd o prazdninach (do dvanéacti osob) je mozna pfiprava
pouze jednoho druhu snidané a poledniho jidla.

Jsme schopni Vam zajistit dietni stravu dle druhu Vasi diety (diabetickou, Setfici, redukéni,
bezlepkovou..). Klient nema povinnost stravu odebirat. Klientim nabizime moZznost volby mista, kde se
bude stravovat — na pokoji, ve spolecenské mistnosti ¢i v jidelné. Dle individualnich potieb jsme Vam
schopni stravu upravit (snizené porce, nakrajet, namazat chléb, rozkrojit rohlik,..).

Strava se pripravuje dle stravovacich norem, jednotek — stravovaci jednotkou se rozumi denni finan¢ni
norma priamérnych nakladi na potraviny. TotéZ plati i pro stravovani pfi vyuce vafeni ve cviéné
kuchynice a ve Skupinovém bydleni domu ¢.p. 143.

o Snidané je pfipravena od 6:45 do 8:00 hodin v jideln¢€ nebo v kuchyiice na hornim odd¢€leni,
kde se klienti sami obslouzi (naliji si ndpoj — moznost vybéru, namazou pecivo), méné¢ schopnym
pomohou pracovnici denni sluzby.

. Dopoledni svacina se podava v rozmezi 9:30-10:00 hod.
. Obéd: 11:30-12:30 hod.

o Odpoledni svacina: 14:30-15:00 hod.

. Vecere: 18:00-19:00 hod.

Tydenni a vikendovy jidelnicek je vyvésen na nasténce v hale, na hornim oddéleni a na skupinovém
bydleni, na jeho sestavovani se mohou klienti podilet. Napoje k piti (¢aj nebo §t'ava) jsou po cely den k
dispozici v jideln€ hlavni budovy, v kuchynce budovy ¢.p.143 a v kuchynkach skupinového bydleni a

kavu v jednotlivych kuchynkach zafizeni, v jideln¢ v pfizemi nebo po dohodé¢ i na pokojich.

Klient plati za stravu cenu stanovenou dle platného ,,Uhradniku®, (hrada za stravu je stanovena ve
smlouvé o poskytnuti socialni sluzby.

Klientlim s vy$s§i mirou podpory jim zajistujeme pomoc a podporu pii podavani stravy.
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Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Rozsah zajist'ované stravy

3 hlavni jidla
2 vedlejsi jidla

provozai/ka, kuchat/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pitny rezim

Dostupny 24 hodin denn¢ - pfiprava
hotké a sladké Caje, Stava, Dia st'ava
1 pracovnik 5 minut/ukon

provozai/ka, kuchat/ka,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Zajistované druhy stravy

Normalni a dietni strava.

Strava odpovida véku, zasadam racionalni
vyzivy a potfebam dietniho stravovani
(dieta - diabeticka, bezlepkova, Setfici...)

1 pracovnik 5 minut/ukon

provozai/ka, kuchat/ka,
vSeobecna sestra (dicta)
pracovnik/ce

v socialnich sluzbach

Doba vydeje stravy

snidang¢: 6:45—8:00 h
dopoledni svacina: 9:30: - 10:00h
obéd: 11:30 - 12:30h
odpoledni svacina: 14:30 — 15:00h
vecefe: 18:00 — 19:00h

sluzbu konajici personal

Misto stravovani

spole¢na jidelna, spoleCenska mistnost,
na pokoji klienta (dle vybaveni pokoje,
potieby a jeho prani)

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Vybér jidla z jidelnicku

snidané a dop. svacina ze 2 jidel — po az pa,
obéd ze 3 jidel — po az ¢t, patek ze 2 jidel
1x tydné 5 minut/ 1 pracovnik nebo dle
individualni potieby

1 pracovnik 5 minut/ikon

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Zjistovani pozadavkii a
pripominek Kk jidelni¢ku

Pti vybéru jidla 1x tydné 5 minut/ 1
pracovnik nebo dle individualni potteby

na schuzkach klientt — 6x ro¢né 5 minut/ 1
pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach,
socialni pracovnik

Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

4. POMOC PRI OSOBNI HYGIENE NEBO POSKYTNUTI PODMINEK PRO OSOBNI

HYGIENU

Pomoc pii ikonech osobni hygieny

V nasem zafizeni jsou vytvoreny podminky pro osobni hygienu tak, abyste ji mohli provadét podle
svych potieb a zvyklosti. Prostory pro osobni hygienu nejsou bezbariérové a dveife jsou vybaveny
uzamykatelnym zamkem se systémem pohotovostniho zamykani. Pokud je v koupelné umisténo vice
toaletnich mis, jsou oddéleny tak, aby bylo zajisténo dostatecné soukromi. Na jednotlivych oddélenich
k zabezpeceni hygienickych ukonti maji klienti k dispozici vanu nebo sprchu a umyvadla. Koupelny
jsou vybaveny i kompenza¢nimi pomiickami: madly, sedatky ve sprse, pojizdnymi sprchovacimi kiesly,
stolickami, protiskluzovymi podlozkami. Dale jsou vybaveny skiifikami nebo polickami na hygienické
pomucky a dostate¢nym mnozstvim osuSek a zinek.
Pro zajisténi Vaseho bezpedi, pii poskytnuti potfebné podpory a pomoci jsou nasi pracovnici piipraveni
Vam asistovat po celou dobu Vasi koupele. V ramci zajistovani této pomoci respektujeme Vase denni
zvyklosti, potieby, aktudlni zdravotni stav a volime co nejSetrnéj$i zplisob manipulace.

14




Mezi tikony osobni hygieny patii: myti rukou, sprchovani, koupani, myti a Gprava vlasi, holeni, ranni
hygiena, dentalni hygiena, stfihani nehtt, prevence opruzenin, vyména plen nebo menstrua¢nich vlozek,
aplikace krému nebo oSetieni pleti apod..

Pii osobni hygien¢ si miizete zvolit, zda pouzijete sprchu nebo vanu, dle zmapované miry Vasich
schopnosti a dovednosti Vam bude poskytnuta pomoc a podpora kvalifikovanym a odborn¢
proskolenym personalem. V pripadé potieby bude ocCista téla provedena bez zbyte¢ného odkladu.
Zakladni hygienické potieby jako desinfek¢ni mydlo na ruce a toaletni papir hradi organizace, ostatni
hygienické potieby dle vlastniho vybéru si kupujete a hradite sami. Urovei osobni hygieny je Vasim

svobodnym rozhodnutim, pokud stavem sv¢ hygieny neomezujete nebo neobtézujete ostatni.

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Ranni osobni hygiena

denn¢

ranni hygiena

max 15 minut / 1pracovnik/1 tikon
nebo dle individualni potfeby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Béhem dne hygiena obliceje a
rukou (umyti obli¢eje a rukou po
jidle, umyti rukou po pouziti WC,
vysmrkani, pouziti deodorantu, ...)

V prubé¢hu celého dne
max 6 x denn¢ /1pracovnik 5 minut/1tukon
nebo dle individualni potfeby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Péce o ustni dutinu, zubni
protézu

2 x denn¢ v ramci denni osobni hygieny
max 10 minut 1/pracovnik/1ukon

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Celkova koupel ve sprse nebo
vané

1 x denné
max 15 minut /2 pracovnici nebo dle
individualni potieby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Zaholeni / oholeni chloupki
v obli€eji (strojkem klienta)

3 x v tydnu

max 5 minut 1 pracovnik 1/tkon

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty
V ramci zajisténi hygieny je pro nas samoziejmosti se postarat i o celkovou upravu Vaseho zevnéjsku.

Nasi pracovnici Vam v rdmci zajisténi hygieny pomohou zajistit zakladni péci o Vase vlasy a zdravé
nehty na rukou. Tuto pomoc zaji$t'uje nas kvalifikovany a odborné Skoleny personal.

V ramci zajisténi péce o vlasy mizete vyuzit v Semilech vetejné dostupné sluzby kadetnika. Pokud
budete potiebovat pé¢i o nehty na nohou, pomizeme Vam zprostiedkovat vefejné dostupnou sluzbu

pedikiru v Semilech.

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Myti vlasi ve spole¢né koupelné
pii ranni nebo vecerni hygiené —
umyti Samponem a vysuSeni

1 x tydn€ nad ramec celkové koupele
max 15 minut / 1pracovnik
nebo dle individualni potfeby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Myti vlasi pii celkové koupeli
umyti vlasi Samponem, aplikace
balzamu, vysuSeni, vyfoukani,
pouziti natacek

1 x tydn€ v ramci celkové koupele
10 minut / 1pracovnik
nebo dle individualni potieby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Manikura a péce o nehty na
rukou

1 x tydn€ 5 minut, v ramci celkové
koupele

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Zajisténi prostiedki pro osobni
hygienu

1 mésicné, max 20 minut / 1 pracovnik
v ramci mésta Semily

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach,

klicovy pracovnik/ce

Pomoc pri pouziti WC
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V ramci tohoto ukonu Vam nabizime pomoc pii pouziti WC, zajisténi nezbytného doprovodu nebo
piesunu a potifebné hygieny. Zaroven jsme schopni pro Vas zajistit specialni pomicky (mobilni WC,
nastavce na WC a dalsi), které Vam zajisti maximalni komfort. Tuto pomoc zajistuje nas
kvalifikovany a odborné §koleny personal. Rozsah pomoci se odviji od Vasich aktualnich schopnosti a
zdravotniho stavu. V ramci zajistovani této pomoci respektujeme Vase denni zvyklosti, potieby,
aktualni zdravotni stav, obvyklé casy Vasich aktivit a volime co nejSetrnéjsi zptisob manipulace.
Rozsah pomoci pfi téchto ¢innostech je stanoven v IP klienta.

Pomticky pro inkontinenci hradi zdravotni pojistovna na obdobi tfi mésicti. Nadlimitni spotiebu
inkontinentnich pomiicek a prosttedky pro oSetfeni pokozky (pény, krémy, oleje) si hradi klient sam.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Pomoc pri pouziti WC 5 x denné max 10 min v¢etné doprovodu, |pracovnik/ce
a myti rukou obleCeni a svleeni, provedeni hygieny |V socidlnich sluzbach

intimnich partii, prevence opruzenin,
umyti rukou po pouziti WC

Pomoc p¥i stolici 1x denn€ max 15 min v¢etn¢ doprovodu, |pracovnik/ce
obledeni a svledeni, provedeni hygieny |V socialnich sluzbach
intimnich partii, prevence opruzenin,
umyti rukou po pouziti WC

Vyména inkontinentnich (i 3 x denné pracovnik/ce
menstruaénich) pomiicek max 10 minut 1 pracovnik 1/Gkon nebo |V socidlnich sluzbach
dle individualni potfeby

Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

5. POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNI OSOBU

Pomoc pri oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek

Pokud potiebujete pomoc nebo podporu pii oblékani a svlékani nabizime Vam:
e pomoc pii oblékani a svlékani jednotlivych Casti obleceni v pribéhu dne, popiipadé do
venkovniho oble¢eni, tipravu oble¢eni pied odpocinkem,
e podporu a pomoc pii volbé vhodného oble¢eni a doplikl s ohledem na pocasi, prileZitost a
vhodné obleceni,
e podporu a pomoc pii nazouvani a zouvani obuvi, volbu vhodné obuvi s ohledem na pocasi,
prilezitost a celkovy vzhled,
podporu a pomoc pii liceni nebo odli¢eni, Upravu zevnéjsku, pouziti parfému,
podporu a pomoc pti vyméné osobniho pradla,
pomiizeme Vam pfi nasazeni Sperkt, bryli, hodinek, naslouchatek apod.,
podporu a pomoc pfi pouziti specialnich pomticek k oblékani a svlékani,
podporu a pomoc pfi nasazovani ortéz, protéz a dalSich pomicek, které jsou pro Vas nezbytné.

Jestlize klient neni schopen zvladat sebeobsluzné ¢innosti, dopomaha mu pracovnik podle jeho
stanovené miry podpory. Do taSky a skiin¢k s osobnimi vécmi klienta mize pracovnik pouze s jeho
souhlasem ¢i védomim (za pfitomnosti klienta).

Obsah Garantovany rozsah Provadi
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Podpora a pomoc pii oblékani a
svlékani - prevlékani do denniho a
no¢niho obleceni

2 x denné
od 6 do 20h
max 10 minut / 1 pracovnik 1/akon

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pii oblékani,
svlékani a manipulaci s obuvi pri
pobytu venku (vhodnost obleceni)

3 x denné

od 8 — 18h, max 10 minut 1 pracovnik

1/4kon

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pii volbé
vhodného obleceni a dopliki

Vzdy pfti oblékani a svlékani
2 minuty / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pii
li¢eni/odli¢eni, pouziti parfému

1 x denné od 6 —20h
max 5 minut 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pri vyméné
pradla, uprava zevnéjSku
(vyména  potiisnéného
srovnani obleceni,
ochranné pomiucky...)

odévu,
vymeéna

2x denné
max 5 min 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pomoc pri nasazovani $perki,
bryli, hodinek, naslouchatek, ...

2 x denné od 6 —20h
max 5 minut 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pii pouziti
specialnich pomiucek k oblékani a
svlékani

vzdy pii oblékani a svlékani

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora a pomoc pii nasazovani
ortéz, protéz (zubni nahrady) a
dalsi pomicky

vzdy pii oblékani a svlékani

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pomoc pii pfresunu na lizko nebo vozik

V nasem zafizeni Vam dle vasich potfeb zajistime pomoc pii vstavani ¢i uléhani na ltzko. Jsme schopni
Vam zajistit antidekubitni matraci a specialni pomucky, které zabranuji vzniku prolezenin.
V prubéhu celého dne Vam zajistime pomoc pii piesunu (pfesun z lizka nebo na ltizko, na invalidni
vozik, zidli nebo kieslo, ...) v ramci zafizeni i mimo né&j. Nase zafizeni je ¢aste¢né bariérové, nemame
zvedaci zafizeni, a proto nepfijimame imobilni klienty (musi byt schopni alespon ¢astecné ujit kratkou

vzdalenost). Na delsi vzdalenosti néktefi klienti vyuZzivaji invalidni voziky.

Tuto pomoc zajistuje nas kvalifikovany a odborné Skoleny personal. V ramci zajistovani této pomoci
respektujeme Vase denni zvyklosti, potieby, aktualni zdravotni stav a obvyklé ¢asy VaSich aktivit.
Volime co nejSetrnéjsi zpisob manipulace.

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Vstavani a uléhani z hizka (bez
pouziti zvedaciho zafizeni)

4 x denng v priibéhu 24 hodin

max 10minut / 2 pracovnici / 1 piesun

pracovnik/ce

v socialnich sluzbach,
vSeobecna sestra,
fyzioterapeut/ka

Podpora a pomoc pri uléhani
k odpocinku béhem dne

1 x denn€ max 5 minut / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pomoc a podpora pfi pi‘esunu na
lizko nebo vozik (bez pouziti
zvedaciho zatizeni)

6x denné po dobu 24 hodin denné
max 10 min/2 pracovnici/1 pfesun

pracovnik/ce

v socialnich sluzbach,
vSeobecna sestra,
fyzioterapeut/ka

Zména poloh (polohovani)

Ptes den 1 min po 2 hodinach v noci 1 min

po 4 hodinach nebo dle doporuceni

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach,
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oSetfujiciho 1ékafe nebo zdravotnického  |vSeobecna sestra,
personalu fyzioterapeut/ka
Pomoc a podpora pii nocnim|ZajiSténi programu pro klienty, ktefi jsou |pracovnik/ce
klidu nebo u Klienti, ktefi majijvzhiiru 1 x za noc v socialnich sluzbach,
problémy se spankem max 10 min/ 1 pracovnik

Pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru

V ramci poskytovani pomoci pfi prostorové orientaci Vam pomiiZzeme se zorientovat v ramci budovy i
mimo ni. Po zahajeni poskytovani sluzby Vas celou budovou véetné venkovnich prostor provedeme,
poskytneme Vam dostateény Cas a podporu, abyste se v novém prostiedi zorientovali. V piipad¢ potieby
Vam poskytneme podporu po celou dobu poskytovani sluzby. Doprovodime Vés na potfebné misto,
upozornime Vas na ¢asy Vami preferovanych aktivit nebo Vam pfipomeneme ¢asy podavani stravy,
obvyklé Casy provadénych dennich ¢innosti.

V ramci podpory samostatného pohybu ve vnitinim i vnéjSim prostoru Vam nabizime doprovod.
Zaroven jsme Vam schopni zapijcit kompenzacni pomicky napft.: choditko, francouzské hole nebo
invalidni vozik.

Pro zlepSeni orientace pouzivame bezpeCnostni prvky, jako jsou madla nebo oznaceni prvniho a
posledniho schodu v patfe. Pro zlepsSeni orientace ve vnéjsim prostifedi nabizime klientim trénink
volného pohybu pod dohledem odborného a kvalifikovaného personalu. Klienti, ktefi projdou timto
tréninkem si mohou sami dojit na prochazku do mésta nebo blizkého okoli.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Doprovod (nacvik orientace) po |6 x denn¢ pracovnik/ce
budové max 10 minut / 1 pracovnik 1/ tkon v socialnich sluzbach,
vSeobecna sestra,
fyzioterapeut
Doprovod (nacvik orientace) 1 x denn¢ max. 60 minut pracovnik/ce
ve vnéjSim prosti‘edi v socialnich sluzbach,
vSeobecna sestra,
fyzioterapeut/ka
Zapijceni kompenzaénich Seznam ptj¢ovanych pomtcek: vSeobecna sestra,
pomiicek (v dob& pobytu) - pultové choditko, nizké choditko fyzioterapeut/ka
- mechanicky vozik, elektricky vozik
- francouzské hole, vychazkové hole
- nastavec na WC
- antidekubitni podsedak
dle moznosti zafizeni

Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

V ramci tohoto tikonu Vam zajistime veskery komfort v oblasti stravovani, stolovani a dodrzovani
pitného rezimu. Stravu jsme schopni upravit dle Vasich individualnich potfeb tzn., Ze upravime jeji
formu, naptiklad maso mlizeme podavat nakrajené, pecivo namazané, ovoce a zeleninu Vam mtzeme
na pozadani oloupat nebo nakrajet. V prub&hu stravovani jsou respektovany individualni pozadavky
klienta (napf. stalé misto u stolu, specifické potieby — ubrousky na tsta, ochranné pomicky proti
potiisnéni odévu atd.). Nabizime Vam podporu pfi konzumaci stravy, pokud budete potfebovat,
pomuzeme Vam s podanim stravy do ust a dodrzovanim pitného reZimu. Napoje Vam pomizeme nalit
do sklenic¢ky nebo lahve, napoj Vam doneseme, kam budete potfebovat, pomiizeme Vam dat napit.
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Soucasti stravovaciho programu je zajistény pitny rezim po cely den. K dispozici v pitném rezimu jsou
tyto napoje: rizné druhy cCaje, sirup, ptipadné dzus, pribézné se stfidaji. Dalsi pozadavky na napoje se
tfesi individualné. Na dodrzovani pitného rezimu dohlizi pracovnik ve sluzbé. Tém, ktefi potiebuji
pomoc, napoje pravidelné podava.

Snazime se hledat zplisoby, jak zachovat nebo obnovit Vase schopnosti v této oblasti. Jsme schopni
Vam za pomoci specidlnich kompenzacnich pomicek ptizplsobit i prostiedi, ve kterém se budete
stravovat. Vyuzivame specialni nadobi napft.: délené talife, talife se zvySenym okrajem, hlubsi misky,
odleh¢ené ptibory, predméty k dodrZzovani pitného rezimu napt.:. bréko, ladhve s pitkem, ochranné
pomucky atd.

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Doba vydeje stravy snidané: 6:45 — 8:00h pracovnik/ce
dopoledni svacina:  9:30 - 10:00h v socidlnich  sluzbach,
obéd: 11:30 - 12:30h vSeobecnd sestra,
odpoledni svacina: 14:30 — 15:00h
vecete: 18:00 — 19:00h
- po dohod¢

Zajisténi pitného reZimu nad 6 x denné po dobu 24 hodin denné pracovnik/ce

ramec poddvané stravy Max 5 min/1 pracovnik v socidlnich  sluzbach,

(naliti, naservirovani, podani vieobecna sestra,

napoje, donaska na pokoj nebo ke
stolu, dohled — zajisténi

bezpecnosti)

Podavani stravy hlavni jidlo pracovnik/ce
(naporcovani, uprava formy stravy, |3 x denn& 20 minut / 1 pracovnik 1/Gkon |V socidlnich sluzbach,
podani nebo donaska stravy na v8eobecnd sestra,
pokoj nebo ke stolu, dohled — vedlejsi jidlo (svacina)

zajisténi bezpecnosti) 2 x denné 10 minut / 1 pracovnik 1/dkon

podavani stravy mimo standardni dobu
vydeje stravy 2 x denn¢ 5 minut /
1 pracovnik 1/ikon

Garantovana nabidka sluZzeb
tydenniho stacionare

6. VYCHOVNE, VZDELAVACI A AKTIVIZACNI CINNOSTI

Pracovné vvchovna ¢innost

V ramci této ¢innosti s Vami budeme pracovat na tom, abyste zvySovali a upeviiovali své kompetence
v oblasti pracovné vychovnych ¢innosti v naSich dennich programech (kosikarské, keramické a textilni
dilng, dilné na sviky a ve viceugelové dilng). Cinnosti v téchto dilnach Vam pomohou pii feseni Vasi
nepiiznivé socidlni situace jako je rozvoj jemné motoriky, rozvoj komunikacnich dovednosti, rozvoj
kompetenci pii navazovani socialnich vztahd, coz se kladn¢ projevi ve zlepSeni sebeobsluznych ¢innosti.
Vsechny tyto podnéty budou mit ptiznivy vliv i na zlepSeni soustifedéni a pohybovych schopnosti.
Dale se budeme vénovat na jednotlivych oddélenich dle Vasich individualnich schopnosti pracim, které
jsou béznou soucasti Zivota, jako je tklid, péce o domacnost, vafeni, prani pradla, udrZzovani ¢istoty a
poradku ve vnitinich 1 vnéjSich prostorach, péci o rostliny a okoli domu atd.

Spolecné se budeme snazit zafixovat standardni rezim vSedniho dne a vikendu, ktery s sebou nese i
plnéni povinnosti, které¢ vyplyvaji z bézného Zivota, tak abyste mohli byt plnou soucasti spole¢nosti a
vést bézny Zivot svych vrstevnikil. Veskeré tyto ¢innosti zajist'ujeme prostfednictvim odborné Skoleného
persondlu v individudlni nebo skupinové forme.
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V mésici ¢ervnu budete seznamovani s nabidkou dopolednich pracovnich ¢innosti (dennich programi),
do kterych se muzete piihlasit. Tyto aktivity se konaji od zafi do Cervna (nacvik zodpovédnosti,
vytrvalosti a rozvoj komunikac¢nich schopnosti).

Denni dopoledni programy pro klienty — denni programy

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Viceucelova dilna
skupinova aktivita

Po -Pa 8 -11:30h
max 7 klientti / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Kosikarska dilna
skupinova aktivita

Po -P4 8 —11:30h
max 7 klientti / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Dilna na vyrobu svi¢ek
skupinova aktivita

Po, St, Ct 8 — 11:30h,
Ut, P4 8 — 9:30h, max 5 klientd / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Keramicka dilna
skupinova aktivita

Po -P4 8 -9:30h, 10 — 11:30h
max 6 klienti / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Trivium
skupinova aktivita

Po -P4 8 -9:30h, 10 — 11:30h
max 3 klienti / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Textilni dilna
skupinova aktivita

Po 9-9:30h, Ut -P4 8 -9:30h, 10 — 11:30h
max 5 klienti / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Vai‘eni
skupinova aktivita

PoaCt10-11:30h
max 6 klientd / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Pocitace
individualni aktivita

Po10-11:30h
Pa 10— 11:30h
max 6 klient po 1/2h. / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Dopravni vychova
skupinova aktivita

Ut 10 — 11:30h
max 6 klientli / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Dolni oddéleni
skupinova aktivita

Po—-P4a8—-11.30h
max 8 klient

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Péce o domacnost — béhem dne

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Vareni

Dle individuélni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Nakup potravin na vareni

Dle individuélni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Myti a utirani nadobi

Dle individuélni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Obsluha my¢ky

Dle individualni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

UKklid pokoje — vytirani prachu,
zametani, vysavani a vytirani podlah

Dle individualni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Stlani lizka,

Stlani lGzka 1 x denné, max 10min/ 1
pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Povlékani postele

Povlékani luzkovin 1x za 2 tydny (nebo
dle individualni potfeby napt. pii vstavani)
max 20 minut / 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Prani, Zehleni a uklid pradla

Dle individualni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Udrzovani venkovniho prostredi
(zametani, vyhazovani sn¢hu,....)

Dle individualni podpory max 10 min/den
/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Prace na zahradé (pleti,
zalévani,..)

Dle individualni podpory max 10 min/den

/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

20




Nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti
Nécvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti probiha pfi

jakékoliv Cinnosti tykajici se oblasti zékladnich Zivotnich potteb.
V ramci téchto ¢innosti jsme Vam schopni nabidnout aktivity, které vedou k podpotfe a udrzeni Vasich
psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti.
Tyto ¢innosti Vam nabidneme v piipad¢, Ze budete potfebovat né¢jakym zplisobem pomoci pfi nacviku
a upeviiovani motorickych schopnosti, to znamena pomoc udrZet si schopnost se pohybovat, otocit
v lizku, posadit se nebo se zvednout do stoje a zaroven se obléknout, umyt a také se najist.
V ramci rozvoje motorickych schopnosti a dovednosti tzn. udrzeni chiize, postoje, Vam nabizime tyto
¢innosti:
e nacvik chuze,
e nacvik chiize s kompenza¢nimi pomtickami (choditko, francouzské hole)
e cviceni jemné motoriky (skupinové nebo individualni)
e skupinové cviceni s fyzioterapeutem (vyuziti RHB pomicek napf.: cvi¢ebni gumy, balonky,..),
e individualni cviceni s fyzioterapeutem (LTV, cviCeni spomtickami, nacvik lokomoce a
mobility, elektrolécba),
e vyuziti rehabilitacnich postupl a pomicek pii péci.
V oblasti nacviku psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti Vam nabizime tyto aktivity:
e podpora komunikace a socialnich dovednosti, podpora uméni vedeni rozhovoru,
e udrzeni a rozvoj dovednosti v oblasti zakladniho trivia — Cteni, psani, pocitani, posilovani
finan¢ni gramotnosti,
e posilovani schopnosti porozuméni textu, vyvozeni zavért a disledkd z vlastnich rozhodnuti,
samostatného rozhodovani,
e posilovani spolecensky odpovédného chovani, dodrzovani zakladnich spolecenskych zasad,
dodrzovani pravidel bezpecnosti,
e podpora orientace uzivatele ¢asem, mistem a osobou,
e  hrani ruznych her a kvizu.
Veskeré tyto ¢innosti zajistujeme prostiednictvim odborné skoleného personalu v individualni nebo
skupinové formé, pfipadn¢ Vam miiZzeme pomoci sjednat potfebného odbornika, psychoterapeuta,
logopeda, psychiatra,..

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Nacvik chiize - s fyzioterapeutem |Po—Pa fyzioterapeut/ka
(vertikalizace, ptidrzeni, posil. 1 x denné max 10 minut (zacviceni)
stroje, .) max 3 osoby / 1 den Praco}fnllf/ c
- procvicovani chiize (posilovani v socidlnich sluzbach
schopnosti chtize a stoje) 1 x denn¢ max 10 minut
Nacvik chiize s kompenza¢nimi  |Po — Pa fyzioterapeut/ka
pomickami (choditko, vicebodova |1 x denn& max 10 minut pracovnik/ce
hal, francouzské hole, ...) max 4 osoby v socialnich sluzbach
Cviceni jemné motoriky Po—Pa pracovnik/ce
-individualni 1 x denn& max 15 minut/ 1pracovnik v socialnich sluzbach

max 2 osoby

Cviceni jemné motoriky Po—Pa pracovnik/ce
- skupinové max 5 osob v socialnich sluzbach
Skupinové cviceni Po — P4, dle aktualniho rozpisu fyzioterapeut/ka
- s fyzioterapeutem od7do15h
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1 x tydn€ max 30 minut/ 1pracovnik

pomiicek pri péci /rotoped,
chodnicek, motomed, ...)

1x denn€ max 20 minut / 1 pracovnik

Individualni cvi¢eni Po — P4, dle aktualniho rozpisu fyzioterapeut/ka
- s fyzioterapeutem od7do15h
Vyuziti rehabilita¢nich postupi a |Denné pracovnik/ce

v socialnich sluzbach,
vSeobecna sestra

Nacvik paméti - individualni
(trivium, PC, ...)

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora komunikace a socialnich
dovednosti, podpora uméni vedeni
rozhovoru

- individualni rozvoj feci

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

UdrZeni a rozvoj dovednosti

v oblasti zakladniho trivia na
oddéleni — Cteni, psani, pocitani,
posilovani finan¢ni gramotnosti,
malovani

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Posilovani schopnosti porozumét
textu, vyvozeni zavéru a disledku
z vlastniho rozhodnuti,
samostatného rozhodovani

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Posilovani spolecensky
odpovédného chovani, dodrZovani
zakladnich spolecenskych zasad,
dodrZovani pravidel bezpe¢nosti

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Podpora orientace klienta
(¢asem, mistem, osobou)
- individualni podpora

Po—Pa
1 x denné max 15 minut/ 1pracovnik
max 2 osoby

pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Vytvoreni podminek pro zaji§t’ovani priméieného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni

V ramci poskytovani sluzby budeme smétovat veskeré sily k tomu, abychom pro Vas nasli uplatnéni
na trhu prace nebo nalezli ¢innost, ktera Vam bude piinaSet smysl. PomGzeme Vam s hledanim
zameéstnani, nalezenim smysluplné ¢innosti, s doplnénim vzdélani nebo ziskanim potiebnych
dovednosti ptimétené k Vasemu veku a Vasim schopnostem.

Spolecné se budeme snazit doplnit nebo minimaln¢ udrzet Vase kompetence tak, abyste mohli byt

plnohodnotnou soucasti spole¢nosti.

Veskeré tyto Cinnosti zajiStujeme prostfednictvim odborné skoleného personalu v individudlni nebo
skupinové form¢. Jsme Vam schopni také zajistit spolupraci se specializovanymi sluzbami, které nam
muzou pomoci pro Vas zajistit potfebné zazemi.

Klienty $kolniho véku doprovazime do ,,Specidlni zakladni $koly v Semilech®.

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Podpora pii hledani pracovniho
uplatnéni

1 mési¢né

60 minut 1/ klient

pracovnik/ce

Doprovod do a ze §kolského
zatizeni

Ve dnech skolni vyuky

2x denné 30 min/ 1 pracovnik

pracovnik/ce
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socidlni pracovnik/ce,

v socialnich sluzbach

v socialnich sluzbach




Prace s pocitacem (tabletem)

1 mési¢né

60 minut 1/ klient

socialni pracovnik/ce,
pracovnik/ce
v socialnich sluzbach

Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

7. ZPROSTREDKOVANiI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalSich aktivitach

podporujicich socialni za¢lefiovani osob

V ramci poskytovani sluzeb v naSem zafizeni dbadme i o to, abychom nepferusili vazby, které mate
vytvorené. Budeme se snazit udélat maximum proto, abyste ztstali v kontaktu se svoji rodinou, blizkymi
a prateli. Neomezujeme dobu navstév, umoznujeme pobyty v domacim prostfedi. Zaroven Vam
pomuzeme i s udrzovanim téchto kontaktl na dalku, at’ uz formou dopisti, elektronické komunikace
nebo zajisténi telefonickych hovord. Jsme si védomi toho, ze jste byli zvykli nav§tévovat rizné kulturni
a spoleCenské akce a dalsi aktivity. Ani téchto se u nas nemusite vzdat. V prib&éhu roku poradame
nékolik spolecenskych a kulturnich akci, hudebnich i divadelnich vystoupeni a tanecnich zabav.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Navstévy v zarizeni Navstévy jsou mozné bez omezeni mimo socialni
no¢ni klid, avSak s ohledem na ostatni klienty|pracovnik/ce,
v ur€ité nevhodné dobé¢ (ranni vstavani, VéeObeCflé sestra,
poledni klid, v pribehu vederni hygieny, ....).[Pracovnik/ce
Na viceliizkovych pokojich je zapotiebi Vl S?El,aIEICh
souhlasu spolubydlicich. sluzbac
Osobni setkani mimo zafizeni 1 x rocné socialni
po predchozi domluveé pracovnik/ce,
nutné sjednat alespon 14 dni dopredu pracovnik/ce
v socialnich
sluzbach
Pomoc pri korespondenci a 1 x tydné po dobu 10 minut socialni
telefonovani pracovnik/ce,
naklady spojené s témito sluzbami si hradi Praco}fnilf/ ce
klient z vlastnich prostiedka v socidlnich
sluzbach
Zprostiedkovani oslavy narozenin |1 x ro¢né na zadost klienta nebo rodiny socialni
po dohodg se sociélni pracovnici pracovnik/ce,
naklady na obcerstveni a vyzdobu si hradi Pracoﬁfnilf/ ce
klient nebo rodina z vlastnich prosttedki v socidlnich
sluzbach
Kulturni a spolecenské akce dle aktualni nabidky socialni
v zafizeni — skupinové (besedy, pracovnik/ce,
seminéie, diskotéky, ...) pracovnik/ce
v socialnich
sluzbach
Kulturni a spolecenské akce 6 x ro¢n¢ dle aktualni nabidky socialni
mimo zarizeni - skupinové pracovnice,
pracovnik/ce
v socialnich
sluzbach
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Podpora pri dalSich aktivitach podporujicich socialni za¢lefiovani osob

v v

Pii Vasem pobytu v zafizeni se Vam budeme snazit zprostiedkovat bézné dostupné sluzby, na jaké jste
byli doposud zvykli ve svém piirozeném prostiedi. Za bézné dostupné sluzby povazujeme sluzby
poskytované ve mésté Semily, a to napf. sluzby kadefnice, pedikérky, manikérky, kosmetic¢ky,
fotografa, bézné obchody s potravinami, oble¢enim, obuvi, hygienou, smiSenym zbozim, 1€karny,
prodejny zdravotnich potieb a vefejné sluzby knihovny, postovni sluzby, sluzby bankovnictvi, doprava
atd. ...

Dle Vasich schopnosti Vam mutZzeme zajistit doprovod k vyuziti téchto sluzeb ve mésté. Do blizkych
Semil se mtizete dostat prochazkou, vefejnou dopravou nebo dle domluvy sluzebnim vozidlem zatizeni.
Nasim klientim zajist'ujeme moznost vyuziti zdravotnické péce praktickych i odbornych 1ékait véetné
podpory pii zajisténi 1€kt a zdravotnickych pomiicek. Lékaiskou péci poskytujeme formou zvlastni
ambulantni péce. Muzete si urCit, zda chcete byt lécen i nadale u svého dosavadniho oSetfujiciho
praktického 1ékate nebo se muzete preregistrovat k nasemu praktickému smluvnimu 1ékati.

Na zaklad¢ 1ékaiského doporuceni Vam poskytneme podporu pti zprostiedkovani navstévy u odbornych
1ékaru a v piipad€ potieby, jsme schopni zajistit Vam doprovod z fad personalu. Dopravu k navstéve
I¢kate, na oSetieni si mlzete zajistit i z vlastnich zdroji za podpory rodiny, znamych napt. osobnim
automobilem nebo Vam mulzeme zprostfedkovat zajisténi odvozu piepravni sluzbou hrazenou
z vefejného zdravotniho pojisténi (poukaz schvaluje oSetiujici 1ékar).

Pokud se zajimate o déni kolem Vas a potiebujete podporu pii ziskani potiebnych informaci, mizeme
Vam tuto podporu nabidnout. Pravideln¢ podavame klientim informace o vécech, které se tykaji
novinky ze spole¢nosti, z blizkého okoli, co bude k obédu, a jaké aktivity se poradaji.

Ve spolecnych prostorach jsou Vam k dispozici televizory a rozhlasové pfistroje, Casopisy a letaky, ze
kterych muZete Cerpat potiebné informace. V piipadé potieby Vam se zprostiedkovanim informaci
mohou pomoci na$i pracovnici, napf. Vam mohou piecist noviny, Casopisy, popovidat si s Vami
o novinkach doma i ve svété apod. Pokud jste zvykli, miiZzete v zafizeni nadale vyuzivat svlij notebook,
pocita¢ nebo jiné zafizeni.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
VyuZziti veiejnych sluZeb ve mésté |1x za 3 meésice povéfeny
— obuv, obchod, textil, drogerie, ... | domluva terminu 1 tyden dopfedu pracovnik/ce
max. 60 minut / 1 pracovnik
Pravidelné nakupy ve mésté 1 x tydné ve stanoveny den individualn¢ dle |povéfeny
pozadavki a potfeb klienta pracovnik/ce
Vyzvedavani léki, zdravotnického |dle indikace 1ékare vSeobecna sestra,
materialu a pomiicek technicky
predepsanych lékaiem dle provozni doby dostupné l1ékarny v ramci pracovn}k/ ce,
mésta Semily pracovnik/ce
v socialnich
sluzbach
VyuZziti veiejnych sluZeb ve mésté |1 x mési¢né v ramci mésta Semily a povéieny
— posta, bankovni instituce, fotograf, [BeneSov u Semil, pracovnik/ce

knihovna a dalsi sluzby domluva terminu 1 tyden dopiedu

Vyutziti vefejnych sluzeb ve mésté |1x za 3 mésice dle provozni doby vetejné povéfeny

— pedikura, kadeinice, kosmetika, ... [sluzby v rAmci mésta Semily pracovnik/ce
Distribuce poStovnich zasilek Po —Pa 12:30 — 15:00 h posta BeneSov u povéteny
Semil pracovnik/ce
Vyzvednuti penéZnich zasilek nebo|Po — P412:30 — 15:00 h posta BeneSov u povéteny
postovnich poukazek Semil pracovnik/ce
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do 3 pracovnich dnti od doruceni
VyuZziti vefejnych sluzeb — dle provozni doby skolského zatizeni, 1€kate |socialni
doprovod skola, prakticky nebo nebo dle aktudlniho zdravotniho stavu klienta pracovnik/ce,
odborny lékat, dalsi specialisté vSeobecnd sestra,
(psycholog, logoped, ...) pracovnik/ce
v socialnich
sluzbach
Doprovod do a ze zafizeni 2x tydné pracovnik/ce
Individualng dle pozadavki a potieb klienta |V socidlnich
sluzbach
Podpora ve zprostiedkovani denné 15 minut pracovnik/ce
informacnich zdrojii - \4 s?m'élnich
skupinové sluzbach
Podpora ve zprostiedkovani minimalné 6 x rocn¢ feditel/ka,
informaénich zdroji - dle pozadavku a potfeb klientt socidlni
Skupinovi dle oddéleni pracovnik/ce
Vyuziti PC techniky, internetu, po piedchozi domluvé, denné 8 - 20h pracovnik/ce
tabletu Individualng dle pozadavkii a potteb klienta |V socialnich
sluzbach

Garantovana nabidka sluzeb
tydenniho stacionare

8.SOCIALNE TERAPEUTICKE CINNOSTI

Socioterapeutické ¢innosti, jejichZ poskvtovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob

V nasem zafizeni Vam zajistime socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo
udrZeni Vasich osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici zachovani béznych socialnich
kontaktti. Nasi pracovnici absolvovali odborné kurzy, aby Vam mohli tyto ¢innosti poskytnout. V ramci
této Cinnosti realizujeme skupinova nebo individudlni setkani, pti kterych si s Vami citlivé povidame o
zazitcich. Spole¢enskou interakci podporujeme posezenim se zpivanim znamych lidovych a popularnich
pisni, které je zaméfeno na prozivani a citéni hudby. Pod vedenim kvalifikovaného a odborné
proskoleného personalu miiZzete vyzkouset praci s keramickou hlinou a sriznymi materidly pfi
vytvarnych ¢innostech, vnimat prozitky, uvolnit emoce, relaxovat, rozvijet fantazii a predstavivost.
Miuzeme Vam nabidnout individualni bazalni stimulaci, ktera je pfizpisobena Vasemu aktualnimu stavu
a potfebam. V ramci této ¢innosti Vam poskytneme zklidiiujici nebo povzbuzujici masaz, pomizeme
Vam zaujmout vhodnou polohu, ve které si odpo€inete a budete se citit piijemné. Pomoci dotykt, které
jsou doprovazeny slovem nebo uklidiujici hudbou u Vas navodime pfijemné pocity a odpocCinek.

Do naSeho zatizeni dochazi canisterapeutka se specialné vycvi¢enymi psy.

Klienti jsou v mésici Cervnu seznamovani o nabidce dennich programil a volnocasovych aktivit, do
kterych se mohou piihlasit.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Keramicky krouzek Po a St 13:30 — 15: 30h pracovnik/ce v socidlnich
(skupinova aktivita) max 5 klient( / 1 pracovnik sluzbach
Vyroba svicek Po 13:30 - 15h pracovnik/ce v socidlnich
(skupinova aktivita) max 4 klienti / 1 pracovnik sluzbach
Pohybovy krouzek Ut 12:30 — 14h pracovnik/ce v socialnich
(skupinova aktivita) max 10 klientl / 2 pracovnici sluzbach
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(skupinova aktivita)

max 2 klienti / 1 pracovnik

Prace se direvem Ut 15— 16:30h pracovnik/ce v socidlnich
(skupinova aktivita) max 6 klient(i / 1 pracovnik sluzbach
Krouzek PC (pocitace) St 15: - 17h pracovnik/ce v socialnich

sluzbach

Fotograficky krouzek
(skupinova aktivita)

1 x 14 dni, St 13:30 — 16:30h
max 5 klientti / 1 pracovnik

pracovnik/ce v socialnich
sluzbéach

Modelarsky krouzek
(skupinova aktivita)

Ct 13:30 — 16h
max 5 klientti / 1 pracovnik

pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Turisticky krouzek
(skupinova aktivita)

1 x 14 dni, Ct 13:30 - 16h
max 4 klienti / 1 pracovnik

pracovnik/ce v socidlnich
sluzbach

max 1 klient 30 min / 1 pracovnik

KrouZek vareni Ct14—17h pracovnik/ce v socialnich
(skupinova aktivita) max 6 klientli / 1 pracovnik sluzbach
Relaxace (snouzelen) Po az Ct pracovnik/ce v socialnich

sluzbach

Klientiim jsou dale k dispozici jednorazové pravidelné aktivity, kterych se mohou ucastnit intuitivné dle
momentalni poteby a naplnéni kapacity.

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Vychazky po okoli
(skupinova aktivita)

1 x tydné Po az Ct 12:30 — 17:00h
max 20 minut /2 pracovnici/ 8 klient
v ramci obce Benesov u Semil

pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Zpivani a poslech hudby
(skupinova aktivita)

Po 14:00 — 15:00h
max 10 klientd / 1 pracovnik

pracovnik/ce v socidlnich
sluzbach

NavStéva canisterapeutickych psi
(skupinova aktivita)

Ut 14 - 15h
max 12 klienti / 60 minut

canisterapeut/ka,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Individualni podpora ve vyuziti
volného ¢asu

1 x tydné
max 30 minut / 1 pracovnik

kli¢ovy pracovnik/ce

Posezeni nad otevirenou Bibli

dle sjednanych termind (max. 10x/rok)

farar,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezZitosti:

- pomoc pri komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénvch zajmu.

Nase socialni pracovnice jsou Vam k dispozici v piipad¢€, ze budete potiebovat pomoc pii komunikaci,
ktera vede k uplatnéni Vasich prav a opravnénych zajmu.
V ramci této ¢innosti jsme Vam v ptipadé, Ze budete potiebovat, schopni poskytnout pomoc a podporu

pii:

e zajisténi podpory pii sprave dokladd,

e  zajiSténi platnosti dokladu,

e  zajisténi provedeni zmén v tdajich v dokladech,

e  zajiSténi novych prikazi pii jejich ztraté,

e pfi komunikaci s afady (napf,: matrika, ovéfeni podpisu, soudni jednani, podani Zadosti,
odvolani,...)

e hospodafreni s financnimi prostiedky (pomoc pfi provadéni pravidelnych i mimotradnych plateb,
podpora pfi zpravé hotovosti a drobnych plateb za véci bézné denni potieby, vyuziti financni
nebo materialni pomoci ze systému socialnich davek....),
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pti komunikaci s opatrovnikem,

pri feseni stiznosti, uplatnéni reklamace,

pii vykonu volebniho prava (zajisténi Vasi ucasti na volbach, zajisténi volicskych potiebnych
doklad,...).

V priibéhu poskytovani sluzby se budeme snazit podpoftit Vas ve vyjadieni Vaseho prava, pfani a postoji
i co se tyée VaSeho zdravotniho stavu (diive vyslovené piani) piipadné Vasi spokojenosti
s poskytovanou sluzbou (nesouhlas s poskytovanim sluzby, vysloveni stiznosti na poskytovanou
sluzbu). V ptipad¢, Ze se budete citit omezeni ve svych pravech, plné Vas podpofime a nabidneme Vam
nasi spolupraci a pomlzeme zajistit vS§e potfebné napi. podani stiznosti na sluzby, sjednani smlouvy,

zajisténi dalSich sluzeb, ticast na volbach a na vefejném Zivote.

sew

zajiSténi provedeni zmén v udajich
v dokladech, zajiSténi novych
prikazi pri ztraté

ve spolupraci s rodinou nebo
opatrovnikem

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Zajisténi podpory pri spravé 1 x mésicné klicovy pracovnik/ce
zakladnich dokladi
Zajisténi platnosti dokladii, do jednoho mésice od podani podnétu |socidlni pracovnik/ce

Pomoc pri komunikaci s ufady
(napf. matrika, ovéfeni podpisu,
notar, soudni jednani, podani
Zadosti, odvolani, ...)

do jednoho meésice od podani podnétu

socialni pracovnik/ce

Pomoc s hospodai‘enim
s finan¢nimi prostiredky

1 x tydné do 3 dnt1 od podani podnétu
Po — Pa 8:00 — 14:00h

Dle individualnich pozadavki a potteb
klienta

socialni pracovnik/ce,
vedouci oddélenti,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Pomoc pii komunikaci
s opatrovnikem

do 14 dnt1 od podani podnétu

socialni pracovnik/ce,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Pomoc pii iFeSeni stiZnosti

do 14 dnt1 od podani podnétu

reditel/ka, socialni
pracovnik/ce

Podpora a pomoc pii vykonu
volebniho prava

Vzdy pti konani voleb v daném
volebnim okrsku

reditel/ka

s

Drtive vyslovené pitani

Do 1 tydne od podani podnétu

socialni pracovnik/ce,
klicovy pracovnik,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Vazné minény nesouhlas

Do 24 hodin od vysloveni nesouhlasu

socialni pracovnik/ce,
vSeobecna sestra,
pracovnik/ce v socialnich
sluzbach

Podpora samostatného
rozhodovani

Denné

1 pracovnik max 30 minut
limitovéano zékony vazanymi
odbornostmi s ohledem na pfimétené
riziko

vsichni pracovnici
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Garantovana nabidka sluZzeb
tydenniho stacionare

Garantovana nabidka zdravotnich sluzeb

Zakladni ¢innosti pii poskytovani ZDRAVOTNICH SLUZEB v tydennim staciona¥i se zajidtuji v
rozsahu téchto ukond:

oSetfovatelska intervence,

komplex — odbér biologického materialu, orientacni vySetteni biologického materialu
aplikace 1écebné terapie,

aplikace inhalacni lécebné terapie,

péce o rdnu,

komplex — lavaze, zavadéni a vymeéna permanentnich katetrd,

oSetfeni stomii,

oSetfovatelska rehabilitace.

V piipadé, ze Vam je I¢katem indikovana potieba zajisténi zdravotni péce, jsme Vam schopni zajistit
zdravotni tkony, které jsou uvedeny v této garantované nabidce. Zdravotni sluzby v nasem zatizeni
zajistujeme formou zvlastni ambulantni péce poskytované podle zvlastniho pravniho predpisu § 22
pism. d), e) zakona ¢.48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisi a na zaklade zakona ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Osetiovatelska a rehabilitaéni péCe je poskytovana prostfednictvim pracovnikil zafizeni, kteti maji
odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani, podle zvlastniho pravniho predpisu (zakon €.
- 96/2004 Sb., zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolani, ve znéni pozd¢jsich predpisi).
Zdravotnické vykony Vam budou poskytovany na zakladé VaSeho aktualniho zdravotniho stavu a to
pouze na zaklad¢ indikace oSetfujiciho praktického lékate. Pracovnici pii poskytovani zdravotni péce
vychazeji z téchto zasad:

1. Lécba je dobrovolna — oSetfovatelskou péci lze poskytovat pouze s védomim a souhlasem
klienta, klient mé pravo poskytnuti oSetfovatelské péce odmitnout, pokud je schopny posoudit
nasledky svého rozhodnuti (dle § 34-36 zakona ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist).

2. Volba lékare.

3. Pravo na informace — klient ma pravo byt seznamen se svym zdravotnim stavem, z divodem
poskytnuti osetfovatelské péce, ma pravo na to, aby mu byl vysvétlen ucel a zptsob provedeni
kazdého vykonu, ktery bude indikovan, smysl a t¢el vykonu vysvétli klientovi oSetfujici 1ékat
a vSeobecna sestra vzdy pied zahajenim vykonu. VSeobecna sestra seznami klienta zaroven
s moznymi nasledky a s postupem a rezimem po ukonceni oSetfovatelského vykonu.

4. Pravo na soukromi — pii poskytovani oSetfovatelské péce ma klient pravo na zachovani
soukromi a intimity.

5. Pravo na pocit bezpe¢i — vS§eobecna sestra dba na to, aby klient nebyl pred vykonem zbytecné
nervozni a nevznikali u n¢ho obavy zprovedeni vykonu, klienta uklidiiuje slovy, vykon
doprovazi mluvenym slovem, snaZzi se odpoutat jeho pozornost.

6. Ochrana prav — pfi provedeni kazdého ukonu dba vSeobecna sestra na zachovani zakladnich
principt sluzby, a to zejména na zachovani soukromi, diistojnosti a zachovani ml¢enlivosti.

7. Pravo na stiznost — klient ma pravo podat stiznost na provedeni zdravotniho, oSetfovatelského
ukonu. Stiznost na kvalitu nebo zplisob provedeni tkonu se fidi pravidly stanovenymi
v dokumentu ,,Podavani a vyfizovani stiznosti“. Stiznost na vhodnost zvoleného tkonu —
stiznost na indikaci 1ékafe, feSi klient s poskytovatelem zdravotnich sluzeb (praktickym
I¢katem, popiipadé se miiZze se svou stiznosti obratit na odbor zdravotnictvi Krajského tradu
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Libereckého kraje nebo na Ceskou lékaiskou komoru. Pracovnici zafizeni mu poskytnou
potfebnou podporu a pomoc.
Pied zahajenim poskytovani sluzby si mizete rozhodnout, zda chcete zistat registrovani u svého
dosavadniho osetfujiciho praktického l1ékate nebo chcete péci zajistovat prostfednictvim smluvniho
praktického lékate zatizeni.
Navstévy smluvniho 1ékare, bézné [€katské a oSetfovatelské tikony se provadi podle zavaznosti a Vaseho
stavu v ordinaci praktického lékafe. Provadéné zékroky odpovidaji zakladnimu oSetfeni. Specialni a
slozit&jsi zakroky jsou provadény na odbornych pracovistich zdravotnickych zafizeni.
Jsme schopni u Vaseho praktického 1ékate zajistit napt. doporuceni k odbornym lékattim, piedpis na
kompenzacni pomucky, pfedpis na inkontinentni pomticky, pfikaz k transportu atd. ...
Lékafem naordinované 1éky budete mit uloZzeny v uzamykatelné 1ékarné na sesterné. Naordinované 1éky
bude Vam pfipravovat o podavat zdravotni sestra, ktera je pracovnikem naseho zafizeni, dle 1¢kafem
naordinovaného postupu. V ptipad¢, Ze se rozhodnete n¢jaky Cas stravit mimo zafizeni napi. dovolena,
pobyt u rodiny, vSeobecna sestra v den odchodu Vam pieda potfebnou davku 1€kl s rozpisem uzivani
k zajisténi 1éCebného rezimu po celou dobu Vaseho pobytu mimo zafizeni.

Pracovnici, ktefi poskytuji oSetfovatelskou a rehabilitacni péci:

e Vseobecna sestra poskytuje oSetfovatelskou a zakladni rehabilitaéni péci v pracovni dny od
6.30—-15.00 h.

e Fyzioterapeut — poskytuje rehabilitacni péci na zakladé ordinace 1¢kare v pracovni dny od 7.-
15.30 h.. Rehabilita¢ni pé¢e neni hrazena zdravotni pojistovnou.

V ptipadé zhorSeni Vaseho zdravotniho stavu Vam bude pfivolana 1ékaiska pomoc. V piipad¢ potieby
pro Vas zajistime i pravidelnou specidlni pé¢i odbornych 1ékaid (diabetolog, psychiatr, neurolog,
ortopéd, gynekolog, stomatolog). Rozsah osetrovatelské péce, ktery indikoval na zaklad¢ Vasich potieb
a zdravotniho stavu Vas oSetfujici Iékaf, je zakotven v oSetfovatelské dokumentaci. Veskeré zdravotni
ukony, které jsou v ném obsazeny, jsou hrazeny Vasi zdravotni pojistovnou.

Zavedeni nebo ukonceni odborné zdravotni péce, administrativni ¢innost sestry — komplexni
posouzeni zdravotniho stavu Kklienta vSeobecnou sestrou na zakladé odivodnéné indikace
oSetiujiciho lékafre.

Obsah Garantovany rozsah Provadi
Spravné zaloZeni, vedeni a Pti zahajeni poskytovani sluzby, pti | VSeobecna sestra
ukonceni zdravotni a zhorSeni zdravotniho stavu klienta, pfi
oSetirovatelské dokumentace ukonceni poskytovani sluzby
klienta. v zatizeni po dobu od 6.30 do 15.00 h.

OSetfovatelska intervence

Vseobecna sestra Vam zajisti podani 1¢kt, které Vam naordinoval V4§ oSetfujici I€kat. Voln¢ dostupné
Iéky a potravinové doplinky Vam podame na zéakladé VaSeho pfani, nejlépe po domluvé s Vasim
oSetiujicim Iékafem.

V ramci této ¢innosti zajisStujeme tyto ukony:

ptiprava pomticek k odbéru biologického materialu,

priprava pomiicek k aplikaci 1écebné terapie (1éky pod klizi nebo do svalu),
aplikace ¢kt usty,

aplikace 1€kt per rektum, aplikace ocnich a nosnich kapek a masti,
ptiprava pomticek k aplikaci 1é€ebné inhalacni terapie,

priprava pomicek k péci o ranu,
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e piiprava pomicek k provedeni klyzmatu,
priprava pomiicek k oSetfeni permanentnich katetrti a zavadéni permanentnich katetrti u Zen,

e m¢feni fyziologickych hodnot,

e polohovani uzivatele,

e bandaze,

e sledovani pfijmu a vydeje tekutin

e oSetfovatelska rehabilitace — kondicni a analytické metody, nacvik lokomoce a mobility.

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Pomoc pti udrzovani kondice a Po dobu od 6.30 do 15.00h. Vseobecna sestra
zdravi u klienta Fyzioterapeut

Komplex-odbér biologického materialu, orientacni vySeti‘eni biologického materidlu

Dle indikace 1ékafe Vam zajistime odbéry biologického materialu na vySeteni, jejich eventualni uloZeni
a odeslani do laboratofe ke zpracovani. Pii vSech téchto tikonech pouzivame sterilni a jednorazoveé
odbérové pomiicky a postupujeme Setrne.

V ramci této Cinnosti zajistujeme tyto kony:
odbér krve,

odbér moce,

odbér stolice,

vytery,

stéry.

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Odbér biologického materialu dle |Po dobu od 6.30 do 10.00h. V3Seobecna sestra
ordinace lékai‘e a jeho odeslani ke
zpracovani do prislu$né laboratoie

Aplikace 1écebné terapie

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Injekéni aplikace 1é¢ebné latky Po dobu od 6.30 do 15.00h. Vseobecna sestra
naordinované lékafem

Aplikace inhala¢ni 1é¢ebné terapie

Obsah Garantovany rozsah Provadi

Aplikace inhalacni 1é¢ebné latky |Po dobu od 6.30 do 15.00h. VSeobecna sestra
ke zmirnéni dychacich obtizi

Pécée o ranu

Obsah Garantovany rozsah Provadi
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Zajisténi oSetieni vzniklych

poranéni a defekti na kizi klienta

Po dobu od 6.30 do 15.00h.

VSeobecna sestra

Komplex — lavaze, zavadéni a vyména permanentnich katetrt

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

Zavedeni a oSetiovani
permanentniho katetru u Zen

Po dobu od 6.30 do 15.00h.

VSeobecna sestra

Osetieni stomii

Obsah

Garantovany rozsah

Provadi

OfSeti‘eni stomii a zachovani jejich
funkénosti

Po dobu od 6.30 do 15.00h.

VSeobecna sestra

REHABILITACE neni hrazena zdravotni pojistovnou, provadi ji fyzioterapeut na zikladé indikace

odborného lékare.

Rehabilitaci poskytujeme v rozsahu téchto ¢innosti:

e |écebnou télesnou vychovu,

e masaze,

e kondicni cviceni na posilovacich strojich,
e fyzikalni terapii (laser, biolampa,..),

e perlickovou lazen,
o mékké techniky,
e dalsi dle ordinace lékare
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